
รายงานการประเมินผลการประเมินคณุธรรมและ

ความโปร่งใสในการดาํเนินการของหน่วยงานภาครฐั

ในปีที่ผ่านมา (ปี ๒๕๖๗)

องคก์ารบรหิารสว่นตาํบลสะอาดสมบูรณ์

อาํเภอเมืองรอ้ยเอด็ จงัหวดัรอ้ยเอด็



ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงาน

องค์การบริหารส่วนตําบลสะอาดสมบูรณ์ อําเภอเมืองร้อยเอ็ด จังหวัดร้อยเอ็ด (ข้อมูลมาจากระบบ ITAS ปี 2567)

ผลการประเมินระดับคุณธรรมและความโปร่งใส (ITA) ของ องค์การบริหารส่วนตําบลสะอาดสมบูรณ์

มีค่าคะแนนเท่ากับ 92.61 คะแนน อยู่ในระดับ ผ่าน



1. การวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรม และความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ

ในปี พ.ศ. 256๗

(1) กระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปร่งใสและมีประสิทธิภาพ

เมื่อพิจารณาจากผลคะแนนที่เกี่ยวกับกระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปร่งใสและมีประสิทธิภาพ พบว่า

ข้อคําถาม i1 มีค่าคะแนนน้อย ประเด็น เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอก

ไม่เป็นไปตามขั้นตอนและระยะเวลา ดังน้ัน หน่วยงานหน่วยงานควรระบุท้ังขั้นตอนและระยะเวลาท่ีใช้ในการ

ปฏิบัติงานหรือการให้บริการแต่ละขั้นตอนไว้ในคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ หรือคู่มือการ

ให้บริการสําหรับผู้มารับบริการหรือมาติดต่อ และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือดังกล่าวให้แก่ บุคลากรภายใน

หน่วยงาน ถือปฏิบัติโดยเคร่งครัด นอกจากนี้ หน่วยงานควรนําข้อมูลจากคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานมาจัดทํา

เป็นสื่อในรูปแบบอื่น ๆ ที่สะดวกและดึงดูดต่อการรับรู้ เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น และ

ประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่ผ่านช่องทางออนไลน์หรือ จุดประชาสัมพันธ์ ณ สถานที่ตั้งตามความเหมาะสมต่อไป

ข้อคําถาม i2 มีค่าคะแนนน้อย ประเด็น บุคลากรภายในหน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอก

ไม่เท่าเทียมกัน ดังนั้น หน่วยงานควรวิเคราะห์ว่าภารกิจหรือบริการใดภายในหน่วยงานที่เกิดการให้บริการแก่ผู้

ที่มาติดต่อหรือรับบริการอย่างไม่เท่าเทียมกัน จากนั้นจึงพัฒนาช่องทางการให้บริการในรูปแบบออนไลน์ หรือ

E-Service เพ่ือลดการใช้ดุลยพินิจหรือการเลือกปฏิบัติในภารกิจหรือบริการนั้น ๆ ซึ่งจะช่วยสร้างความเท่าเทียมใน

การดําเนินงานและช่วยให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งข้ึน นอกจากน้ี หน่วยงานควรระบุขั้นตอนที่ใช้ในการ

ปฏิบัติงานหรือการให้บริการไว้ในคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงาน หรือคู่มือการให้บริการโดยละเอียด หรืออาจ

จัดทําเป็นสื่อรูปแบบต่าง ๆ เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น แล้วเผยแพร่ประชาสัมพันธ์

ให้แก่บุคลากรภายในหน่วยงานได้รับทราบและถือปฏิบัติโดยเคร่งครัด

องค์การบริหารส่วนตําบลสะอาดสมบูรณ์ได้คะแนนผลการประเมินตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ

(Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) ผ่ านตามหลักเกณฑ์ ท่ีกํ าหนด ควรรักษา

มาตรฐานไว้และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทํางานอย่างต่อเนื่อง

นอกจากนี้หน่วยงานควรศึกษาและทําความเข้าใจหลักเกณฑ์การประเมินในแต่ละปี โดยเฉพาะกระบวนการ

ท่ีเก่ียวข้องกับการตรวจประเมินแบบวัด OIT เช่น การเผยแพร่ข้อมูลไว้บนหน้าเว็บไซต์หลัก การส่งข้อมูลสําหรับการ

ตรวจประเมินท่ีมี URL เป็นเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน และการรักษาหรือคงสภาพเว็บไซต์หลักของหน่วยงานให้

สามารถเข้าถึงได้ตลอดเวลา เป็นต้น ตลอดจนการเปิดเผยข้อมูลที่มีความครบถ้วนและชัดเจนตามองค์ประกอบของ

ข้อมูลท่ีกําหนด

(2) การให้บริการและระบบ E-Service

เมื่อพิจารณาจากผลคะแนนที่เกี่ยวกับกระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปร่งใสและมีประสิทธิภาพ พบว่า

ข้อคําถาม e9 มีค่าคะแนนน้อย ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางราย

มีความเห็นว่าไม่เคยใช้ระบบการให้บริการออนไลน์(E-Service) ของหน่วยงาน ดังน้ัน หน่วยงานควรพัฒนาระบบ

การให้บริการออนไลน์ (E-Service) ที่เป็นงานบริการหลักของหน่วยงาน และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์การให้บริการ

ผ่านระบบ E-Service ให้บุคคลภายนอกได้รับทราบโดยท่ัวถึง



องค์การบริหารส่วนตําบลสะอาดสมบูรณ์ได้คะแนนผลการประเมินตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ

(Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) ผ่ านตามหลักเกณฑ์ ท่ีกํ าหนด ควรรักษา

มาตรฐานไว้และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทํางานอย่างต่อเนื่อง

นอกจากนี้หน่วยงานควรศึกษาและทําความเข้าใจหลักเกณฑ์การประเมินในแต่ละปี โดยเฉพาะ

กระบวนการท่ีเก่ียวข้องกับการตรวจประเมินแบบวัด OIT เช่น การเผยแพร่ข้อมูลไว้บนหน้าเว็บไซต์หลัก การส่ง

ข้อมูลสําหรับการตรวจประเมินที่มี URL เป็นเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน และการรักษาหรือคงสภาพเว็บไซต์หลัก

ของหน่วยงานให้สามารถเข้าถึงได้ตลอดเวลา เป็นต้น ตลอดจนการเปิดเผยข้อมูลท่ีมีความครบถ้วนและชัดเจนตาม

องค์ประกอบของข้อมูลที่กําหนด

(3) ช่องทางและรูปแบบการประชาสัมพันธ์เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารภาครัฐ

เม่ือพิจารณาจากผลคะแนนท่ีเก่ียวกับกระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปร่งใสและมีประสิทธิภาพ พบว่า

ข้อคําถาม e4,e5 มีค่าคะแนนน้อย ประเด็น มีผู้รับบริการหรือผู้มาติดต่อราชการกับหน่วยงานบางรายมี

ความเห็นว่าช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลของหน่วยงานเข้าถึงได้ยาก รวมถึงข้อมูลข่าวสารที่เผยแพร่ให้ประชาชนหรือ

ผู้รับบริการได้รับทราบนั้นยังขาดความชัดเจนเพียงพอ ดังน้ัน หน่วยงานควรมีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูล

ข่าวสาร ผ่านช่องทางท่ีหลากหลายและอํานวยความสะดวกในการเข้าใช้งาน โดยดําเนินการปรับปรุงข้อมูลพ้ืนฐาน

ในเว็บไซต์ของหน่วยงานให้มีความครบถ้วน เป็นปัจจุบัน

องค์การบริหารส่วนตําบลสะอาดสมบูรณ์ได้คะแนนผลการประเมินตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ

(Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) ผ่ านตามหลักเกณฑ์ ท่ีกํ าหนด ควรรักษา

มาตรฐานไว้และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทํางานอย่างต่อเนื่อง

นอกจากนี้หน่วยงานควรศึกษาและทําความเข้าใจหลักเกณฑ์การประเมินในแต่ละปี โดยเฉพาะกระบวนการ

ท่ีเก่ียวข้องกับการตรวจประเมินแบบวัด OIT เช่น การเผยแพร่ข้อมูลไว้บนหน้าเว็บไซต์หลัก การส่งข้อมูลสําหรับการ

ตรวจประเมินท่ีมี URL เป็นเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน และการรักษาหรือคงสภาพเว็บไซต์หลักของหน่วยงานให้

สามารถเข้าถึงได้ตลอดเวลา เป็นต้น ตลอดจนการเปิดเผยข้อมูลที่มีความครบถ้วนและชัดเจนตามองค์ประกอบของ

ข้อมูลท่ีกําหนด

(4) กระบวนการกํากับดูแลการใช้ทรัพย์สินของราชการ

เมื่อพิจารณาจากผลคะแนนที่เกี่ยวกับกระบวนการปฏิบัติงานที่โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ พบว่า

ข้อคําถาม i10 มีค่าคะแนนน้อย ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายมีการขอยืมทรัพย์สินของทาง

ราชการไปใช้ปฏิบัติงานอย่างไม่ถูกต้อง ดังนั้น หน่วยงานควรระบุข้ันตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพย์สินของทาง

ราชการตามประเภทงานด้านต่าง ๆ ไว้ในคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานอย่างชัดเจน (อ้างอิงจาก o10) พร้อมทั้ง

ประชาสัมพันธ์คู่มือหรือแนวทางการขอยืมทรัพย์สินของราชการให้แก่บุคลากรในหน่วยงานได้รับทราบ และควรมี

แนวทางในการกํากับ ดูแล ตรวจสอบเพื่อป้องกันมิให้นําทรัพย์สินราชการไปใช้ประโยชน์ในทางส่วนตัวหรือพวกพ้อง

ข้อคําถาม i1๒ มีค่าคะแนนน้อย ประเด็น เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานขาดการกํากับดูแลและตรวจสอบการใช้

ทรัพย์สินเพื่อป้องกันไม่ให้นําไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัว ดังนั้น หน่วยงานควรกําหนดหรือระบุแนวทางการใช้

ทรัพย์สินของราชการไว้ในคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยมีการตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์ในแต่ละส่วนงานเป็น

ระยะ พร้อมทั้ง ประชาสัมพันธ์คู่มือ หรือแนวทางดังกล่าวให้บุคลากรถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัดและกําชับให้บุคลากร

ภายในหน่วยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพย์สินอย่างถูกต้อง และควรสร้างจิตสํานึกท่ีดีในการรับผิดชอบงานต่อ



หน้าที่เพ่ือให้เกิดการแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม รวมถึงการเสริมสร้างจิตสํานึก

การเป็นเจ้าหน้าท่ีของรัฐท่ีดีตามมาตรฐานทางจริยธรรม

องค์การบริหารส่วนตําบลสะอาดสมบูรณ์ได้คะแนนผลการประเมินตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ

(Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) ผ่ านตามหลักเกณฑ์ ท่ีกํ าหนด ควรรักษา

มาตรฐานไว้และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทํางานอย่างต่อเนื่อง

นอกจากนี้หน่วยงานควรศึกษาและทําความเข้าใจหลักเกณฑ์การประเมินในแต่ละปี โดยเฉพาะกระบวนการ

ท่ีเก่ียวข้องกับการตรวจประเมินแบบวัด OIT เช่น การเผยแพร่ข้อมูลไว้บนหน้าเว็บไซต์หลัก การส่งข้อมูลสําหรับการ

ตรวจประเมินท่ีมี URL เป็นเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน และการรักษาหรือคงสภาพเว็บไซต์หลักของหน่วยงานให้

สามารถเข้าถึงได้ตลอดเวลา เป็นต้น ตลอดจนการเปิดเผยข้อมูลที่มีความครบถ้วนและชัดเจนตามองค์ประกอบของ

ข้อมูลท่ีกําหนด

(5) กระบวนการสร้างความโปร่งใสในการใช้งบประมาณและการจัดซ้ือจัดจ้าง

เม่ือพิจารณาจากผลคะแนนที่เก่ียวกับกระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปร่งใสและมีประสิทธิภาพ พบว่า

ข้อคําถาม i4 มีค่าคะแนนน้อย ประเด็น เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานมีการใช้งบประมาณไม่เป็นไปตาม

วัตถุประสงค์ ดังนั้น หน่วยงานควรจัดให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้มีส่วนร่วมในการจัดทําแผนการดําเนินงานและ

แผนการใช้จ่ายงบประมาณ หรือมีส่วนร่วมในกระบวนการกํากับติดตามแผนการดําเนินงานและแผนการใช้จ่าย

งบประมาณให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ เพื่อให้บุคลากรได้เข้ามามีส่วนร่วมให้การใช้จ่ายงบประมาณเป็นไป

ตามวัตถุประสงค์ มีความคุ้มค่า และเกิดผลประโยชน์สูงสุดต่อประชาชน

องค์การบริหารส่วนตําบลสะอาดสมบูรณ์ได้คะแนนผลการประเมินตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ

(Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) ผ่ านตามหลักเกณฑ์ ท่ีกํ าหนด ควรรักษา

มาตรฐานไว้และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทํางานอย่างต่อเนื่อง

นอกจากนี้หน่วยงานควรศึกษาและทําความเข้าใจหลักเกณฑ์การประเมินในแต่ละปี โดยเฉพาะกระบวนการ

ท่ีเก่ียวข้องกับการตรวจประเมินแบบวัด OIT เช่น การเผยแพร่ข้อมูลไว้บนหน้าเว็บไซต์หลัก การส่งข้อมูลสําหรับการ

ตรวจประเมินท่ีมี URL เป็นเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน และการรักษาหรือคงสภาพเว็บไซต์หลักของหน่วยงานให้

สามารถเข้าถึงได้ตลอดเวลา เป็นต้น ตลอดจนการเปิดเผยข้อมูลที่มีความครบถ้วนและชัดเจนตามองค์ประกอบของ

ข้อมูลท่ีกําหนด

(6) กระบวนการควบคุม ตรวจสอบการใช้อํานาจและการบริหารงานบุคคล

เม่ือพิจารณาจากผลคะแนนท่ีเก่ียวกับกระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปร่งใสและมีประสิทธิภาพ พบว่า

ข้อคําถาม i๗ มีค่าคะแนนน้อย ประเด็น ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานบางรายเคยให้เจ้าหน้าที่ของหน่วยงาน

ทําธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา ดังน้ัน หน่วยงานควรมีกิจกรรมเสริมสร้างจิตสํานึกที่ดีในการรับผิดชอบงานต่อ

หน้าที่ การแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม หรือการเสริมสร้างจิตสํานึกการเป็น

เจ้าหน้าที่ของรัฐที่ดีตามมาตรฐานทางจริยธรรมให้แก่ผู้บังคับบัญชา นอกจากนี้ หน่วยงานควรมีการขับเคลื่อน

จริยธรรมตามประเด็นท่ีมุ่งเน้นการแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม

องค์การบริหารส่วนตําบลสะอาดสมบูรณ์ได้คะแนนผลการประเมินตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ

(Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) ผ่ านตามหลักเกณฑ์ ท่ีกํ าหนด ควรรักษา

มาตรฐานไว้และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทํางานอย่างต่อเนื่อง



นอกจากนี้หน่วยงานควรศึกษาและทําความเข้าใจหลักเกณฑ์การประเมินในแต่ละปี โดยเฉพาะกระบวนการ

ท่ีเก่ียวข้องกับการตรวจประเมินแบบวัด OIT เช่น การเผยแพร่ข้อมูลไว้บนหน้าเว็บไซต์หลัก การส่งข้อมูลสําหรับการ

ตรวจประเมินท่ีมี URL เป็นเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน และการรักษาหรือคงสภาพเว็บไซต์หลักของหน่วยงานให้

สามารถเข้าถึงได้ตลอดเวลา เป็นต้น ตลอดจนการเปิดเผยข้อมูลที่มีความครบถ้วนและชัดเจนตามองค์ประกอบของ

ข้อมูลท่ีกําหนด

(7) กลไกและมาตรการในการแก้ไขและป้องกันการทุจริตภายในหน่วยงาน

เม่ือพิจารณาจากผลคะแนนท่ีเก่ียวกับกระบวนการปฏิบัติงานท่ีโปร่งใสและมีประสิทธิภาพ พบว่า
ข้อคําถาม i14 มีค่าคะแนนน้อย ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายเห็นว่ามาตรการป้องกันการทุจริต

ของหน่วยงานยังไม่สามารถป้องกันการทุจริตได้จริง ดังน้ัน หน่วยงานควรวิเคราะห์มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและ
ความโปร่งใสภายในหน่วยงานที่ได้กําหนดไว้ รวมทั้ง ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงาน
ของหน่วยงาน ประกอบกับการประเมินความเสี่ยงการทุจริตในประเด็นการเรียกรับสินบน จากนั้น นําผลการวิ
เคราะห์มากําหนดมาตรการ/โครงการ/กิจกรรมเพ่ือจัดทําแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตของหน่วยงาน และ
ดําเนินการตามแผนฯ ท่ีได้กําหนดไว้ ท้ังนี้ ควรเผยแพร่ให้บุคลากรภายในหน่วยงานรับทราบด้วย

ข้อคําถาม i15 มีค่าคะแนนน้อย ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายยังขาดความเชื่อมั่นในกระบวนการ
จัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของหน่วยงาน ดังนั้น หน่วยงานควรทบทวนแนวปฏิบัติสําหรับ
การจัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต และมีช่องทางการร้องเรียนท่ีสะดวก เข้าถึงได้ง่าย สร้างความม่ันใจแก่ผู้ร้องเรียน
ว่าจะมีการเก็บรักษาข้อมูลเป็นความลับและไม่มีผลกระทบต่อผู้ร้องเรียน และควรเผยแพร่แนวปฏิบัติและช่องทาง
ดังกล่าวให้สาธารณชนทราบด้วย

องค์การบริหารส่วนตําบลสะอาดสมบูรณ์ได้คะแนนผลการประเมินตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ

(Open Data Integrity and Transparency Assessment: OIT) ผ่ านตามหลักเกณฑ์ ท่ีกํ าหนด ควรรักษา

มาตรฐานไว้และควรพัฒนาประสิทธิภาพของการทํางานอย่างต่อเนื่อง

นอกจากนี้หน่วยงานควรศึกษาและทําความเข้าใจหลักเกณฑ์การประเมินในแต่ละปี โดยเฉพาะกระบวนการ

ท่ีเก่ียวข้องกับการตรวจประเมินแบบวัด OIT เช่น การเผยแพร่ข้อมูลไว้บนหน้าเว็บไซต์หลัก การส่งข้อมูลสําหรับการ

ตรวจประเมินท่ีมี URL เป็นเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน และการรักษาหรือคงสภาพเว็บไซต์หลักของหน่วยงานให้

สามารถเข้าถึงได้ตลอดเวลา เป็นต้น ตลอดจนการเปิดเผยข้อมูลที่มีความครบถ้วนและชัดเจนตามองค์ประกอบของ

ข้อมูลท่ีกําหนด



2. แสดงการกําหนดวิธีการนําผลการวิเคราะห์แต่ละประเด็นไปสู่การปฏิบัติ

ประเด็น มาตรการ/โครงการหรือกิจกรรม ข้ันตอน/วิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ
ระยะเวลา/

การกํากับติดตาม

(1) กระบวนการ

ปฏิบัติงานที่โปร่งใส

และมีประสิทธิภาพ

1. จัดทํามาตรการตรวจสอบการใช้ดุลพินิจ

2. จัดทําคู่มือการปฏิบัติงานหรือหลักเกณฑ์มาตรฐานการ

ปฏิบัติงาน

3. กําหนดบทบาทหน้าที่ของผู้บริหารทุกระดับ ให้

ครอบคลุมถึงการตรวจสอบ กํากับดูแล ติดตาม การ

ปฏิบัติงาน และการใช้ดุลพินิจของผู้ใต้บังคับบัญชา ให้

เป็นไปตามกฎหมาย กฎ ระเบียบ ข้อบังคับ ประกาศ

หลักเกณฑ์ มาตรฐาน คู่มือการปฏิบัติงาน อย่างเคร่งครัด

1. ผู้ รับผิดขอบดําเนินการจัดทํามาตรการ

ตรวจสอบการใช้ดุลพินิจ

2. ผู้บริหารประกาศหลักเกณฑ์หรือมาตรการ

เพื่อให้เจ้าหน้าท่ี และบุคคลภายนอกรับทราบ

3. ผู้รับผิดชอบดําเนินการเผยแพร่มาตรการ

ตรวจสอบการใช้ดุลพินิจ บนเว็บไซต์หลักของ

หน่วยงาน

สํานักปลัด รายงานผลการ
ดําเนินงานตาม
มาตรการ
- รอบ 6 เดือน
- รอบ 12 เดือน

(2) การให้บริการ

และระบบ

E-Service

1. วิเคราะห์ว่าภารกิจหรือบริการใดภายในหน่วยงาน ท่ี

เกิดการให้บริการแก่ผู้ที่มาติดต่อหรือรับบริการอย่างไม่

เท่าเทียมกัน

2. พัฒนาช่องทางการให้บริการในรูปแบบออนไลน์ หรือ

E-Service

ผู้รับผิดชอบวิเคราะห์พัฒนาช่องทางการ

ให้บริการในรูปแบบออนไลน์ หรือ E-Service

ประชาสัมพันธ์

สํานักปลัด

รายงานผลการ

ดําเนินงานตาม

มาตรการ

-รอบ 3 เดือน

-รอบ 6 เดือน

-รอบ 9 เดือน

-รอบ 12 เดือน



ประเด็น มาตรการ/โครงการหรือกิจกรรม ข้ันตอน/วิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ
ระยะเวลา/

การกํากับติดตาม

(3) ช่องทางและ
รูปแบบการ
ประชาสัมพันธ์
เผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารภาครัฐ

การเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร ผ่าน
ช่องทางท่ีหลากหลายและอํานวยความสะดวกในการเข้า
ใช้งาน และปรับปรุงข้อมูลพื้นฐานในเว็บไซต์ของ
หน่วยงานให้มีความครบถ้วนเป็นปัจจุบัน

1. ผู้รับผิดชอบจัดให้มีข้อมูลเผยแพร่ต่อ
สาธารณชนบนเว็บไซต์หลักของหน่วยงาน
ตามแนวทางที่สํานักงาน ป.ป.ช. โดย
กําหนดให้มีช่องทางที่หลากหลายเช่น เช่น
Website , Facebook ฯลฯ ควรมีช่องทาง
ในการแจ้งเบาะแสการทุจริต เช่น สายด่วน
หรือช่องทางอ่ืนๆ ตามความเหมาะสม
2. ติดตามและตรวจสอบสถานะของข้อมูล
ข่าวสารให้เป็นปัจจุบัน

ประชาสัมพันธ์สํานัก
ปลัด

รายงานผลการ
ดําเนินงานตาม
มาตรการ
-รอบ 3 เดือน
-รอบ 6 เดือน
-รอบ 12 เดือน

(4) กระบวนการ
กํากับดูแลการใช้
ทรัพย์สินของราชการ

1. กําหนดหรือระบุแนวทางการใช้ทรัพย์สินของราชการ
ไว้ในคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยมีการตรวจสอบ
วัสดุและครุภัณฑ์ในแต่ละส่วนงานเป็นระยะ
2. ประชาสัมพันธ์คู่มือ หรือแนวทางดังกล่าวให้บุคลากร
ถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัดและกําชับให้บุคลากรภายใน
หน่วยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพย์สินอย่าง
ถูกต้อง
3. สร้างจิตสํานึกท่ีดีในการรับผิดชอบงานต่อหน้าที่
เพื่อให้เกิดการแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและ
ผลประโยชน์ส่วนรวม รวมถึงการเสริมสร้างจิตสํานึกการ
เป็นเจ้าหน้าที่ของรัฐท่ีดีตามมาตรฐานทางจริยธรรม

1. ผู้รับผิดชอบกําหนดหรือระบุแนวทางการ
ใช้ทรัพย์สินของราชการไว้ในคู่มือมาตรฐาน
การปฏิบัติงาน
2. ประชาสัมพันธ์คู่มือ หรือแนวทางดังกล่าว
ให้บุคลากรถือปฏิบัติอย่าง
3. จัดกิจกรรมสร้างจิตสํานึกท่ีดีในการ
รับผิดชอบงานต่อหน้าที่เพ่ือให้เกิดการ
แยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและ
ผลประโยชน์ส่วนรวม

กองคลัง รายงานผลการ
ดําเนินงานตาม
มาตรการ
-รอบ 3 เดือน
-รอบ 6 เดือน
-รอบ 12 เดือน



ประเด็น มาตรการ/โครงการหรือกิจกรรม ข้ันตอน/วิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ
ระยะเวลา/

การกํากับติดตาม

(5) กระบวนการ

สร้างความโปร่งใสใน

การใช้งบประมาณ

และการจัดซ้ือจัดจ้าง

จัดให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้มีส่วนร่วมในการจัดทํา

แผนการดําเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณ หรือมี

ส่วนร่วมในกระบวนการกํากับติดตามแผนการดําเนินงาน

และแผนการใช้จ่ายงบประมาณให้เป็นไปตาม

วัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ เพื่อให้บุคลากรได้เข้ามามีส่วนร่วมให้

เป็นไปตามวัตถุประสงค์ มีความคุ้มค่า และเกิด

ผลประโยชน์สูงสุดต่อประชาชน

ผู้รับผิดชอบจัดให้บุคลากรภายในหน่วยงาน

ได้มีส่วนร่วมในการจัดทําแผนการดําเนินงาน

และแผนการใช้จ่ายงบประมาณ

กองคลัง รายงานผลการ

ดําเนินงานตาม

มาตรการ

-รอบ 3 เดือน

-รอบ 6 เดือน

-รอบ 12 เดือน

(6) กระบวนการ

ควบคุม ตรวจสอบ

การใช้อํานาจและ

การบริหารงานบุคคล

1. จัดทํานโยบายหรือแผนการบริหาร ทรัพยากรและ
พัฒนาทรัพยากรบุคคลท่ี
2. เปิดเผยหลักเกณฑ์การบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคล

ผู้รับผิดชอบจัดทํานโยบายหรือแผนการ
บริหาร ทรัพยากรและพัฒนาทรัพยากร
บุคคลท่ี

นักทรัพยากรบุคคล รายงานผลการ
ดําเนินงานตาม
มาตรการ
-รอบ 3 เดือน
-รอบ 6 เดือน

(7) กลไกและ

มาตรการในการแก้ไข

และป้องกันการ

ทุจริตภายใน

หน่วยงาน

1. จัดทําแผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริต ท่ีมุ่งเน้น

โครงการ/กิจกรรมท่ีเสริมสร้างความโปร่งใสในการ

ปฏิบัติงานหรือการให้บริการ

2. รายงานผลการดําเนินงานป้องกันการทุจริตประจําปีท่ี

มีโครงการ/กิจกรรมเสริมสร้างความโปร่งใสในการ

ปฏิบัติงานหรือการให้บริการให้สาธารณชนทราบด้วย

1. ผู้รับผิดชอบจัดทําแผนปฏิบัติการป้องกัน

การทุจริต ท่ีมุ่งเน้นโครงการ/กิจกรรมท่ี

เสริมสร้างความโปร่งใสในการปฏิบัติงาน

2. ผู้รับผิดชอบจัดทํารายงานผลการ

ดําเนินงานป้องกันการทุจริตประจําปีท่ีมี

โครงการ/กิจกรรมเสริมสร้างความโปร่งใสใน

การปฏิบัติงาน

สํานักปลัด รายงานผลการ

ดําเนินงานตาม

มาตรการ

-รอบ 3 เดือน

-รอบ 6 เดือน



3. การวิเคราะห์ข้อจํากัดของหน่วยงานในการดําเนินการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ

ดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ

จากการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดําเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ 3 ปีท่ีผ่านมา

พบว่ า เครื่ อง มือแบบวัดการ เปิด เผยข้อ มูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency

Assessment: OIT) มีการเปลี่ยนแปลงหลักเกณฑ์และเพิ่มระดับความยาก อีกท้ังยังเพ่ิมหลักเกณฑ์ขั้นตอน

ทําให้เจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบต้องศึกษาเกี่ยวกับหลักเกณฑ์ใหม่ ซ่ึงต้องใช้ระยะเวลาในการศึกษาหลักเกณฑ์ใหม่

ประกอบกับเจ้าหน้าที่ผู้ รับผิดชอบก็มีภารกิจหลักของตนเองมากอยู่แล้ว จึงอยากสะท้อนให้สํานัก ITA

ลดหลักเกณฑ์ขั้นตอนเพื่อให้ง่ายต่อการทําความเข้าใจและไม่ควรเปลี่ยนหลักเกณฑ์ใหม่อยู่ตลอด ซึ่งจะไม่ให้

เป็นการเพ่ิมภาระงานให้กับเจ้าหน้าที่ และอยากสะท้อนให้เปลี่ยนช่ือ “เครื่องมือแบบวัดการเปิดเผยข้อมูล

สาธารณะ” เป็น “การพัฒนาเว็บไซต์เพื่อการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ” เพื่อจะได้สอดคล้องกับความเป็นจริง

เนื่องจากการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะปัจจุบัน หัวใจหลักสําคัญคือ งบประมาณในการจัดจ้างเว็บไซต์ซึ่งต้องใช้

งบประมาณเป็นจํานวนมาก ดังนั้น หากเปล่ียนชื่อเป็น “การพัฒนาเว็บไซต์เพ่ือการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ”

ก็จะเป็นการง่ายต่อการเสนอของบประมาณจากกรมการปกครองท้องถ่ิน


